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Информация для Заемщиков для предоставления 
ООО МКК «ЛАДЬЯ ФИНАНС» льготного периода по приостановлению платежей 

(кредитных каникул), в соответствии со статьей 6.1-2. Федерального закона от 21.12.2013 
№353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)» 

   
Вы можете обратиться в ООО МКК «ЛАДЬЯ ФИНАНС» (далее - Кредитор) с требованием 

о предоставлении льготного периода, если соблюдается совокупность условий:  
• размер кредита/ кредитного лимита не превышает установленного Правительством РФ 

предельного уровня;  
• у заемщика возникла трудная жизненная ситуация (одна из перечня):  

− снижение среднемесячного дохода заемщика (совокупного среднемесячного дохода 
заемщика по кредитному договору, рассчитанного за 2 месяца, предшествующие месяцу 
обращения с требованием, более чем на 30 % по сравнению со среднемесячным доходом 
(совокупным среднемесячным доходом заемщика), рассчитанным за 12 месяцев, 
предшествующих месяцу обращения.  
− проживание заемщика в жилом помещении, находящемся в зоне чрезвычайной ситуации, 
нарушение условий его жизнедеятельности и утрата им имущества в результате 
чрезвычайной ситуации федерального, межрегионального, регионального, 
межмуниципального и муниципального характера  

• трудная жизненная ситуация подтверждена документально;  
• на день получения требования Кредитором не действует льготный период, 

предоставленный в соответствии со ст. 1 Федерального закона №377-ФЗ «Об особенностях 
исполнения обязательств по кредитным договорам (договорам займа) лицами, призванными 
на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, лицами, 
принимающими участие в специальной военной операции, а также членами их семей и о 
внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;  

• условия  кредитного  договора  ранее  не  изменялись:  
- в соответствии со статьей 6 Федерального закона от 03.04.2020 № 106-ФЗ «О внесении 
изменений в Федеральный закон "О Центральном банке Российской Федерации (Банке 
России)" и отдельные законодательные акты Российской Федерации в части особенностей 
изменения условий кредитного договора, договора займа» или ст. 6.1-2 Федерального закона 
от 21.12.2013 №353-ФЗ "О потребительском кредите (займе)", за исключением ситуации 
проживания в зоне чрезвычайной ситуации и утраты имущества   

• на день получения Кредитором требования о предоставлении льготного периода 
отсутствует вступившее в законную силу решение суда о взыскании задолженности по 
кредитному договору, в Едином федеральном реестре сведений о банкротстве отсутствуют 
сведения о признании заемщика банкротом, а также соблюдаются иные условия, 
определенные в ст. 6.1-2 Федерального закона от 21.12.2013 N 353-ФЗ «О потребительском 
кредите (займе)».  
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Перечень документов, подтверждающих трудную жизненную ситуацию: 
  
Трудная жизненная ситуация  Документ, подтверждающий трудную 

жизненную ситуацию  
Снижение среднемесячного дохода 
Заемщика, рассчитанного за два 
месяца, предшествующие месяцу 
обращения с Требованием, более чем 
на 30 процентов по сравнению со 
среднемесячным доходом, 
рассчитанным за двенадцать 
месяцев, предшествующих месяцу 
обращения.  

Справка о полученных физическим лицом доходах и 
удержанных суммах налога/ справка о состоянии расчетов 
(доходах) по налогу на профессиональный доход по 
формам, утвержденным федеральным органом 
исполнительной власти, осуществляющим функции по 
контролю и надзору за соблюдением действующего 
законодательства Российской Федерации о налогах и 
сборах/ книга учета доходов и расходов и хозяйственных 
операций индивидуального предпринимателя, книга 
учета доходов и расходов организаций и  
индивидуальных предпринимателей, применяющих УСН, 
книга учета доходов индивидуального предпринимателя, 
применяющего ПСН, книга учета доходов и расходов 
индивидуальных предпринимателей, применяющих ЕСН, 
по формам, утвержденным федеральным органом 
исполнительной власти, осуществляющим функции по 
выработке государственной политики и нормативно-
правовому регулированию в сфере налоговой 
деятельности, за текущий год и год, предшествующий 
обращению заемщика с требованием указанным в ч.1 ст. 
6.1-2. Закона № 353-ФЗ.   
Если заемщик в период, за который предоставляются 
предусмотренные настоящим пунктом документы, 
осуществлял и (или) осуществляет виды деятельности, в 
отношении которых применяются разные режимы 
налогообложения, то документы предоставляются в 
отношении доходов от всех таких видов деятельности. 
Заемщиком, находящимся в отпуске по уходу за 
ребенком, также может представляться выданная 
работодателем справка о заработной плате в совокупности 
с документами, подтверждающими нахождение заемщика 
в отпуске по уходу за ребенком.  

Проживание заемщика в жилом 
помещении, находящемся в зоне 
чрезвычайной ситуации, нарушение 
условий его жизнедеятельности и 
утрата им имущества в результате 
чрезвычайной ситуации 
федерального, межрегионального, 
регионального, межмуниципального 
и муниципального характера  

Заключение(-я) или иные документы, выданные органами 
местного самоуправления/комиссией органа местного 
самоуправления, об установлении факта проживания в 
жилом помещении, находящемся в зоне чрезвычайной 
ситуации, факта нарушения условий жизнедеятельности 
заявителя и факта утраты заявителем имущества в 
результате чрезвычайной ситуации (Подать заявление о 
кредитных каникулах по причине ЧС можно не позднее 60 
дней с момента установления факта ЧС и её 
результатов.)  
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Срок предоставления льготного периода:  
• Срок льготного периода определяется самим Заемщиком в Требовании, но не более 6 

месяцев, с увеличением срока кредитования на срок не менее срока действия льготного 
периода. Если Заемщик в Требовании не определил срок льготного периода, то срок 
льготного периода считается равным 6 месяцам.  

• Дата начала льготного периода не может отстоять более чем на 1 месяц, предшествующий 
обращению с Требованием. Если Заемщик не определил дату начала льготного периода, то 
датой является дата направления Требования Банку.  

  
  

Срок рассмотрения кредитором требования Заемщика:  
• 5 рабочих дней.  

  
Перечень обязательных документов для предоставления льготного периода:  
  

1. Требование в письменной виде в свободной форме;  
2. Документ(ы), подтверждающий(е) трудную жизненную ситуацию, в соответствии со ст.6.1-

2. Закона № 353-ФЗ.  
  

ВАЖНО! 
Требование Заемщика о предоставлении льготного периода, с подтверждающими 
документами могут быть направлены Кредитору на электронную почту Кредитора 
doc@finrook.ru, либо на почтовый адрес: 443095, САМАРСКАЯ ОБЛАСТЬ, Г.О. САМАРА, 
ВН.Р-Н КИРОВСКИЙ, Г САМАРА, УЛ СТАРА ЗАГОРА, ВЛД. 202А, ОФИС 201. 


